
PLATAFORMA 
VECINOS 360

¿Comó la ven los propietarios?



PUEDE SER INSTALADA EN:

Puede utilizarse de los sistemas
operativo Windows y Macintosh
(MAC) o utilizarse directamente de
los navergadores de internet Google
o Safari.



INICIO DE SESIÓN 
DESDE UN

NAVEGADOR

Usted colocará el usuario (Correo proporcionado por el
propietario o el que repose en la base de datos) y
contraseña que es generada por el sistema que
posteriormente podrá cambiar.



Pantalla principal al
iniciar sesión a la
plataforma

PANTALLA
PRINCIPAL

En esta pestaña de inicio podrá ver lo siguiente:
• Saldo de mantenimiento actualizado.
• Estado de cuenta
• Nombre y unidad inmobiliaria
• Foto de perfil
• Tutorial de uso brindado por la plataforma.
• Muro de publicaciones (Anuncios, comunicados enviados).



¿QUÉ PODRA VER USTED COMO PROPIETARIO?

En el estado de cuenta podrá
ver lo siguiente:
• Saldo a favor (En caso de
pagos adelantados)

• Deuda acumulada
• Días/ Meses vencidos de
cuota

• Cuenta Bancaria.
• Pestaña de recibos y
constacias de pagos (Donde
se reflejara sus pagos
realizados a la cuenta
bancaria).

ESTADO DE CUENTA
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CLICK



¿QUÉ PODRA HACER USTED 
COMO PROPIETARIO?

Hacer solicitudes a la administración, con
fecha de inicio y término.

Enviar mensajes directos a la administración



Usted podrá hacer configuraciones en su
usuario

Realizar encuestas y votaciones realizadas
por la administración.



Hacer reservarciones que podrá ver
registradas en la plataforma.

Registro de visistas



GRACIAS


